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Resumen

En la actualidad los contenidos y las metodologias utilizadas
para formar técnicos integrales de montafa en funcion de
extensionistas muchas veces se focaliza exclusivamente en
conocimientos técnicos e implementadas segun una Idgica
transferencista. El objetivo de este trabajo fue analizar las
necesidades formativas de los técnicos integrales de montafa
de la Empresa Agroforestal San Luis, a partir de sus propios
intereses formativos. Tomando las demandas de capacitacion,
identificados por los técnicos integrales, asi como otros
surgidos durante el andlisis, se listaron y clasificaron en cuatro
dreas tematicas. Se indagé de manera cuantitativa el grado
de interés de los intereses formativos y las modalidades
pedagdgicas preferidas por los técnicos segun diferentes
variables. Se concluye que tanto los contenidos priorizados
por los encuestados como las modalidades pedagdgicas
preferidas para recibir capacitacion se distribuyen de manera
diferencial segun sexo, condicion laboral, edad y experiencia
en extension. Finalmente se destaca la preferencia de
metodologias tedrico-prdcticas y aquellas que incorporan
espacios de reflexion y dialogo grupal. Esos resultados
permitieron acceder a la propuesta de formacion para ser
implementada en Curso Tedrico-Prdctico de Gestion Integral
de la Extension Rural.
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Abstract

At present, the contents and methodologies used to train
comprehensive mountain technicians as extension workers,
often focus exclusively on technical knowledge and
implemented according to atransference logic. Therefore, this
work analyzes the the formative necessities of the integral
technicians of mountain training needs of the integral mountain
technicians of the San Luis Agroforestry Enterprise, starting
from its own formative interests. Taking the training interests
identified by the integral technicians, as well as others that
emerged during the analysis, they were listed and classified
into 4 thematic areas. The degree of interest of the training
interests and the pedagogical modalities preferred by the
technicians according to different variables were investigated
quantitatively. It is concluded that both the contents prioritized
by the respondents and the preferred pedagogical modalities
for receiving training are distributed differentially according
to sex, employment status, age and experience in extension.
Finally, the preference of theoretical-practical methodologies
and those that incorporate spaces for reflection and group
dialogue are highlighted. These results allowed access to the
training proposal to be implemented in Theoretical-Practical

Course on Comprehensive Management of Rural Extension.

Key words: formative need, training, mountain, rural extensionists,
pedagogical modalities.
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Introduccion

La extension agraria es un servicio de capacitacion
tecnoldgica para elevar la productividad y lograr mejo-
rar la calidad de vida de la poblacion rural (Salguero y
col., 2016). En este contexto la extensién es considera-
da como una herramienta para la transferencia de tec-
nologia de paquetes tecnolégicos desarrollados en los
centros de investigacion, orientados a incrementar la
productividad y mejorar los estandares de vida, el cual
no ha sido muy efectivo para los productores (Rodriguez
y col., 2014).

Esta situacién se ve afectada por las deficiencias en
la formacion del talento humano que no disponen de pro-
gramas de educacion continua para la formacion de sus
extensionistas en aspectos técnicos y metodolégicos, lo
que incide en la baja calidad de los servicios de exten-
sion (Rodriguez y col., 2014).

En este sentido es necesario un proceso de fortaleci-
miento de sus valores como extensionista (Blanco y col.,
2016), resultando interesante una adecuada formacion
y actualizacion de los extensionistas, que constituye un
elemento fundamental para el éxito de sus tareas y, en
definitiva, para el desarrollo y la mejora de la calidad de
vida de sus beneficiarios.

Ante estos retos es necesario preparar a los producto-
res cafetaleros integralmente, incorporandoles en su pre-
paracidon cambios de paradigmas para poder gestionar,
socializar, multiplicar los conocimientos cientifico-técni-
cos, aplicar, introducir las tecnologias e innovaciones de
forma creativa y participativa a partir de las verdaderas
demandas del productor y ajustadas a su entorno. Asi
que en este trabajo se analizaron las necesidades de ca-
pacitacion de los técnicos integrales de la montana per-
tenecientes a la Empresa Agroforestal San Luis, tomando
en cuenta las caracteristicas de las tareas de extension
que se enfrentan.

Materiales y métodos

Para alcanzar el objetivo propuesto en esta investi-
gacion realizada en el 2019 se trabaj6 siguiendo la me-
todologia planteada por Landini (2013). Consistio prime-
ramente en analizar y describir las tareas de extension
ejecutadas por los técnicos y sus necesidades de capa-
citacion a partir de la realizacién de 14 entrevistas, ocho
de ellas fueron individuales a extensionistas de la Em-
presa Agroforestal San Luis y seis grupales.

Para que existiera suficiente diversidad, estas se rea-
lizaron en tres unidades productivas diferentes: Unidad
Basica Produccién Cooperativa (UBPC) La Caoba, Coo-
perativa de Créditos y Servicios (CCS) Abel Santamaria
Cuadrado y Cooperativa de Produccién Agropecuaria
(CPA) Camilo Cienfuegos Gorriaran, pertenecientes al
consejo popular La Caoba del municipio de San Luis,
cuya ubicacion esta en la cordillera Sagua-Nipe-Bara-
coa, a 550 msnm en la provincia de Santiago de Cuba.
El contenido de las entrevistas permitio categorizar las
respuestas por areas. Para el caso de la funcién de los
extensionistas también se analiz6 documentacion de la
propia empresa.

Seguidamente se empleé la encuesta construida por
Landini (2013) para los extensionistas de la empresa a
partir de las areas tematicas de capacitacion identifica-
das en la primera etapa y de las modalidades pedago-
gicas que podrian utilizarse para implementarlas. A tra-
vés de ella se consultd informacién sociodemografica,
el grado de interés respecto a las areas de capacitacién
identificadas y de distintas modalidades pedagdgicas
alternativas.

El grado de interés se evalu6 con una escala de seis
niveles de respuesta: totalmente desinteresado, bastan-
te desinteresado, algo desinteresado, algo interesado,
bastante interesado y totalmente interesado, asignan-
dose -5 a la primera opciony -3, -1, 1, 3y 5 a las si-
guientes. Se construyeron variables de resumen como
interés medio en capacitarse e interés especifico en
diferentes areas como ciencias sociales, metodologia
de extension, tematicas técnicas y otros temas en el
software SPSS 21.0. La institucion cuenta con 39 ex-
tensionistas, y la encuesta fue respondida por 30 de
ellos, de las que quedaron 26 luego de excluir aquellas
en las que faltaban respuestas en 10 o mas temas de
capacitacion.

Resultados y discusion

Se conocieron los intereses de capacitacién de los
técnicos integrales de montafa surgidos de las entre-
vistas.

En las entrevistas realizadas a los extensionistas en
qué temas deseaban ser capacitados, los temas expre-
sados corresponden a las areas mas mencionadas, que
fueron: ciencias sociales, metodologia de extension y te-
maticas técnicas (Tabla 7).
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Tabla 1. Temas de interés de capacitacion de los técnicos integrales de montafa

Areas Temas de capacitacion

Pedagogia de la ensefanza: como construir conocimientos con el productor, como llegarle

Ciencias Cbémo manejar y coordinar grupos. Roles grupales

sociales

Modelos de desarrollo: desarrollo territorial y local
Conocer y comprender al productor, comprender por qué son, como son

Cdmo producir material formativo para productores

Metodologias, técnicas y modelos de extension rural

Coémo generar capacidad en el extensionista para reflexionar sobre éxitos y fracasos

Metodologia Participacion. Metodologias participativas, diagnostico y planificacion participativa

de extension

Adopcién de tecnologias: como hacer que se adopten las propuestas técnicas

Género y extension rural

Diferentes tipos de productores. Estrategias de extension diferenciadas

Fertilizacion o nutricidn organica

Manejo agroecoldgico de las plantaciones

Viveros tecnificados

Tematicas Injerto hipocotiledonar y cultivares

técnicas Beneficio y calidad del grano

Animales de montana

Plantas medicinales y ornamentales

Técnicas de direccién

Comercializacion y marketing

Otros temas
Rubros de autoconsumo

Uso de TIC para la extension

Landini y Bianqui (2016) abordan que las tematicas
como la comunicacion, los vinculos interpersonales, los
procesos de negociacion y mediacion, el aprendizaje so-
cial, la transformacion de actitudes y practicas, el manejo
de grupos y la gestién de dinamicas participativas ad-
quieren un rol fundamental.

En la tabla 2 se presentan los intereses de capaci-
tacion de los extensionistas, lo que mostré que no son
homogéneos. En esta linea se evidencié un mayor in-
terés por formarse, particularmente en el area técnica,
en los extensionistas contratados que tienen menor edad
y experiencia, lo que también puede observarse en las
otras areas tematicas por los contratados con un rango
de edad de 40 a 48 afos. Se destaca que el interés for-
mativo de las mujeres es mayor en las otras areas tema-
ticas, mostrando que estan menos interesadas en temas
técnicos.
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Hay un interés promedio alto por recibir capacitacién
que se acerca a bastante interesados, lo que implica una
potencial acogida positiva de iniciativas orientadas en
este sentido. Respecto a las areas tematicas que gene-
ran mayor interés, se manifestaron primero temas téc-
nicos, y segundo aquellos vinculados con metodologias
de extension rural. Respecto de las diferencias por sexo,
se observa que las mujeres muestran mayor interés en
el area de metodologia y de ciencias sociales, mientras
que los hombres en tematicas técnicas, lo que puede su-
gerir un perfil de intereses diferentes.

El menor interés por capacitarse en términos genera-
les puede deberse tanto a la incidencia del area técnica
en el total como a un menor interés derivado de un me-
nor entusiasmo o interés de los técnicos que trabajan
hace mas anos, lo que se sugiere como problema de la
extension rural por Landini ( 2015).
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Tabla 2. Temas de capacitacion y su asociacion con muiltiples variables de interés

Intereses por area tematica

Variables Va/o'r Ciencias
medio . Metodologia Técnicos Otros

sociales
Interés por capacitarse 2,69 2,37 2,79 2,87 2,49
Sexo Hombres 2,68 2,34 2,72 2,96 2,39
Mujeres 2,72 2,45 2,93 2,67 2,73
Condicion Contratados 2,86 2,48 2,87 3,17 2,63
laboral Permanentes 2,49 2,25 2,69 2,52 2,33
20 a 24 afos 2,78 2,06 2,85 3,18 2,55
25 a 29 afos 2,87 2,70 2,90 3,07 2,58
Edad 30 a 39 afos 2,69 2,46 2,61 3,08 2,32
40 a 48 anos 2,93 2,79 3,16 2,86 2,88
49 a 60 anos 2,17 1,86 2,34 2,22 2,08
Experiencia Hasta 1~ ano 2,96 2,47 2,96 3,29 2,76
en extension 2a6 anc~)s 2,47 2,48 2,49 2,63 2,12
7 a 23 afos 2,61 2,32 3,10 2,38 2,56
24 a 36 anos 2,28 2,03 2,30 2,51 2,07

Las modalidades pedagédgicas preferidas por los
encuestados para recibir capacitaciones se observan
en la figura 1, donde se exhibe que la modalidad pe-
dagdgica menos preferida es la exposicion tedrica,
por lo que pueden articularse mejor las actividades

del sistema de extensién y las del dispositivo de ca-
pacitacién con especial atencion a los productores de
base, utilizando métodos de extension participativos
segun el medio o contexto en que cada sociedad se
desenvuelva.

Modalidades preferidas
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Fig. 1. Modalidades pedagdgicas preferidas para recibir capacitacion.

Este resultado confirma lo sefialado por Muhiz
(2016), al expresar que los profesionales necesitan
ser capacitados en las diferentes modalidades para
poder satisfacer la demanda de la base productiva,
como son, entre otras, los talleres, intercambios de
experiencias, ferias expositivas, areas demostrativas
y dia de campo.
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Por otra parte, en el aprendizaje de adultos, Kaulard
(2013) demostrd que el enfoque participativo tiene buen
éxito porque cede la responsabilidad del aprendizaje al
participante. A su vez sigue al principio aprender hacien-
do, porque se ha comprobado que los capacitados inte-
riorizan los contenidos mucho mejor cuando estan invo-
lucrados en la construccion del saber.

62



Diagndsticos sobre la capacitacion de 1os...

Del analisis de la figura 2 se desprende que las mo-
dalidades pedagdgicas para capacitar a los técnicos ex-
tensionistas no resultan indiferentes a los encuestados,
observandose una preferencia por metodologias que ar-
ticulan teoria y practica (C) y que no solo sean tedricas

0 practicas o metodologias que incorporan espacios de
trabajo reflexivo (D y A). Respecto a los temas técnicos,
se destaca un mayor interés tedrico-practico, mientras
que para las areas de extension rural y de ciencias so-
ciales aumenta la demanda de metodologias reflexivas.

Modalidades de capacitacion preferidas
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Fig. 2. Modalidades de capacitacion preferidas segun areas tematicas.

Contenidos a abordar en la capacitacion-taller

En la tabla 3 se aprecian ocho moédulos que totali-
zan 144 horas de capacitacion, iniciativa propuesta por
Landini, Bianqui y Russo (2013), que puede ser imple-
mentada en el area de estudio por los resultados en el
diagndstico, lo cual corrobora lo concebido por Salguero
y col. (2016) en cuanto a que las capacitaciones de profe-

sionales estan orientadas a la formacién de habilidades
para analizar las demandas de los productores, promo-
ver dinamicas participativas que faciliten los procesos de
innovacion y la introduccion de los resultados de la cien-
ciay latécnica, con una vision generalista y sistémica del
desarrollo agrario y rural.

Tabla 3. Contenidos a abordar en la capacitacién-taller

Mddulos Horas
Médulo 1: Metodologias de extension rural y educacion popular 24
Méodulo 2: La participacion en la extension y el desarrollo rural. Trabajo con grupos y 20
organizaciones. Relacionamiento con los productores
Modulo 3: Cosmovisién campesina y rural. Género y las TIC en la extension rural 22
Médulo 4: Conservacion de suelos y uso de abonos verdes. Agroecologia y produccion 22
organica. Injerto hipocotiledonar y cultivares. Otros
Médulo 5: Seguridad alimentaria y nutricion 12
Modulo 6: Rubros de autoconsumo y animales menores 12
Médulo 7: Comercializacion y rubros de renta 12
Médulo 8: Pedagogia para trabajar con pequefos productores. El proceso de adopcion de 20
tecnologias
Total 144

Este estudio permitié generar un conjunto de reflexio-
nes de interés referidas a los contenidos y metodologias
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de capacitacién de extensionistas, las cuales nos invitan
a ampliar la vision predominantemente transferencista y
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centrada en contenidos técnicos que suele implementar-
se con ellos.

Conclusiones

e El andlisis a partir de la coincidencia de distintos
criterios permitio identificar un conjunto de tematicas
relevantes para capacitar a extensionistas, las cuales
amplian el campo de atencién de las necesidades
de formacién de los técnicos integrales, muchas
veces enfocadas excesivamente en temas técnicos,
lo que les da mayor impacto potencial.

¢ Ademas, seidentificaronlas metodologias preferidas
por los extensionistas para recibir capacitacion,
destacandose el interés de que las capacitaciones
articulen teoria y préactica incorporadas a espacios
grupales de reflexion y discusion.
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